
KPI管理がすぐできる！
KPIシートのご紹介



紹介・派遣ビジネスの理想的なKPI管理

成約ベース 売上ベース プロセス進捗率

それぞれ、全体/部署・チーム/担当別にモニタリングできるのが理想



無償でご提供するKPIシート

本日ご参加者様に、ダウンロードサイトをご案内

•人材紹介会社様向け 1種類
•月間業績（売上・成約）

•人材派遣会社様向け 3種類
•月間業績（売上ベース）
•月間進捗（成約ベース）
• CAN新規エントリーからの進捗



紹介向け月間業績（売上・成約）

・拠点や部署、コンサルごとの
・当月売上、単価、手数料率
・CAN・JOBの期間集計
・選考プロセスの期間集計
・当月の入社決定
・当月のリファンド退職
・当月入社決定数、金額



派遣向け月間業績（売上ベース）

拠点や部署、担当ごとの、派遣、TTP、紹介毎の
・稼働人数、件数、粗利、平均粗利率
・集計ルールとして、営業とCDTの案分



派遣向け月間業績（成約ベース）

拠点や部署、担当ごとの、
派遣、TTP、紹介ごとの
・引当からの就業件数、稼働
開始、稼働終了件数と、想定
粗利

・集計ルールとして、営業と
CDTの案分



派遣向け月間業績（エントリーからの進捗）

拠点や部署、担当ごとの、
・キャンディデートエント
リーからの進捗数、進捗率
・平均のリードタイム



KPIシートご利用の前に
• KPIシート項目がHRBC上に設定されているか確認

• HRBCで売上を管理しているか確認

• 取りたいKPIをHRBCでフェーズ設定しているか確認

• 貴社運用にて進捗毎にフェーズを更新しているか確認



KPIシートご利用準備
• KPIシートへデータを貼るためのレポート設定を行い、集計時
にダウンロードしたデータをKPIシートへ張り付け

ダウンロードしたCSV
データを貼付シートに
貼り付けます



KPIシートのご提供について

本件設定に関するヘルプデスクへのお問合せはご遠慮下さいませ

KPIシートと仕様書は無料でダウンロードいただけます。

紹介用 ：https://pages.porters.jp/WF-KPIDL_201907.html

派遣用 ：https://pages.porters.jp/WF-KPIDL_sheet_staffing.html

※ダウンロードリンクはメールでもお知らせします



KPIシート有償コンサルティングサービス

環境確認・追加（項目、フェーズ）

レポート設定

テスト

仕様書

・KPI1-月間業績（売上ベース）
・KPI2-月間進捗（成約ベース）
・KPI3-CDTエントリーからの進捗

紹介

派遣

・KPI-月間業績

◆サービス内容◆10万円

10万円/1シート

お客様の環境によって項目やテスト内容が異なるため、有償で提供させていただきます。

有償コンサルティングサービスを検討される場合は、以下までご連絡下さい

✉ sales＠porters.jp

※KPIシートは無償でご提供

※弊社からご提供するKPIシートとは別の数値
をモニタリングされたい場合は別途お見積り



日々の対応漏れをゼロに
進捗NAVI Update



進捗NAVIとは

•求人、求職者、選考プロセスの進捗状況を可視化する無料アプリ

HRBCログイン後
TOPページの下部「進捗NAVI」
または「アプリ一覧」から
ご利用いただけます。



進捗NAVIの使い方

•進捗が停滞している選考プロセスは赤く上位表示

• HOTな求人、求職者には「HOT」マーク付きで上位表示

赤くなっている案件を優先対応することで
日々の対応漏れを防ぐ



Update：2019

• 2019年01月16日 Ver.1.1.0

✓所属する部署毎に進捗状況を確認
所属する部署毎に、JOB・レジュメ・選考プロセスの進捗状況を確認することができ
るようになりました。

• 2019年09月09日 Ver.1.1.6

✓メニュー名・フェーズ名の編集機能追加
進捗NAVIのメニュー名や対応フェーズ名を、編集することができるようになりました。

✓経過日数の編集機能追加
進捗NAVIの選考プロセスの経過日数や、JOB・レジュメの「！」「HOT」の日数を、
編集することができるようになりました。



Update：所属する部署毎に進捗状況を確認

所属する部署毎に、JOB・レジュメ・選考プロセスの進捗状況を
確認することができるようになりました。



Update：所属する部署毎に進捗状況を確認

営業部マネージャーの利用シーン ～チーム全体の進捗確認～



Update：所属する部署毎に進捗状況を確認

営業部マネージャーの利用シーン ～チーム全体の進捗確認～



Update：メニュー名フェーズ名の編集機能

進捗NAVIのメニュー名や対応フェーズ名を、編集することがで
きるようになりました。



Update：経過日数の編集機能追加

進捗NAVIの選考プロセスの「経過日数」や、JOB・レジュメの
「！」「HOT」の日数を編集できるようになりました。



Update：まとめ

チームの状況可視化
マネージャーの方によりご利用いただきやすくなりました

自社の業務フローにより最適化
コンサルタントの方の日々のセルフマネジメントにご利用いただ
きやすくなりました

朝、出勤したら「進捗NAVI」を開いて
日々の対応漏れをゼロに！人材ビジネスの生産性向上！



さいごに

ブログも書いているので見て頂けると嬉しいです

https://hrbc.porters.jp/blog/detail/id=510

https://hrbc.porters.jp/blog/detail/id=478

「進捗NAVI」に関するお問合せは
ヘルプデスクまたはお客様支援課までお気軽にご連絡下さい

https://hrbc.porters.jp/blog/detail/id=510
https://hrbc.porters.jp/blog/detail/id=478

